	NAZIV PROCESA
	Šifra procesa

	Provođenje komunalnog reda
	P4
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	Korisnik procesa
	Općina Sikirevci

	Vlasnik procesa
	Referent za komunalne poslove općine Sikirevci


	CILJ PROCESA

	Cilj procesa je utvrđivanje počinitelja komunalnog nereda s ciljem provođenja komunalnog reda.


	GLAVNI RIZICI

	Propusti pri utvrđivanju komunalnog nereda može imati za posljedicu nemogućnost naplate prekršajnog naloga (O). Propusti u provođenju postupka zbog nedovoljnih kontrolnih aktivnosti (O). Nemogućnost naplate novčane kazne od strane prekršitelja komunalnog reda (O).


	KRATKI OPIS PROCESA

	ULAZ:
	Uočavanje komunalnog nereda, utvrđivanje počinitelja

	AKTIVNOSTI:
	Sastavljanje zapisnika (službena zabilješka) usmeno rješenje/pismeno rješenje, dostava rješenja, prijem žalbe, dostava rješenja i spisa drugostupanjskom tijelu, prijem rješenja drugostupanjskog tijela, dostavi stranci rješenja drugostupanjskog tijela/dostavljanje rješenja o izvršenju, izvršenje, dostava rješenja o troškovima izvršenja, naplata troškova izvršenja, prijem prigovora, dostava prigovora drugostupanjskom tijelu, prijem presude, dostava presude okrivljeniku

	IZLAZ:
	Naplata novčane kazne, izricanje obveznog prekršajnog naloga, naplata pravomoćnog prekršajnog naloga, dostavljanje opomene, prisilna naplata, prekršajni nalog


	VEZE S DRUGIM PROCESIMA / POSTUPCIMA

	Proces naplate prihoda


	RESURSI POTREBNI ZA REALIZACIJU PROCESA

	Zaposlenici, informatička oprema, sredstva u proračunu za realizaciju procesa, programska podrška, tehnička sredstva - nadzorne kamere i ručne kamere, prijevozna sredstva, radna odjeća / uniforme.


	ŠIFRE I NAZIVI POSTUPKA

	P4.1 Provođenje komunalnog reda

P4.2 Utvrđivanje komunalnog nereda i izricanje obveznog prekršajnog naloga


	
	Ime i prezime
	Funkcija
	Datum
	Potpis

	Odgovorna osoba:
	Josip Nikolić
	Načelnik
	15.10.2019.
	


	NAZIV POSTUPKA
	Šifra postupka

	Provođenje komunalnog reda
	P4.1

REV 15-10-19


	Vlasnik postupka
	Referent - komunalni redar


	SVRHA I CILJ POSTUPKA

	Svrha i cilj postupka je utvrđivanje komunalnog nereda i donošenje rješenja.


	PODRUČJE PRIMJENE

	Postupak se primjenjuje u Općini Sikirevci.


	DRUGA DOKUMENTACIJA

	Odluka o komunalnom redu, Odluka o zakupu javne površine, Odluka o uređenju prometa na području općine, Odluka o načinu i vremenu obavljanja građevinskih radova na području općine, Odluka o korištenju pojačala zvuka i zvučnim kutijama na području općine, Odluka o ugostiteljskoj djelatnosti na području općine, Odluka o autotaksi prijevozu u cestovnom prometu, Odluka o načinu i vremenu obavljanja građevinskih radova na području općine, Odluka o uvjetima i načinu držanja kućnih ljubimaca i načinu postupanja s napuštenim i izgubljenim životinjama, Odluka o držanju domaćih životinja, prijava, novčana kazna, kopija potvrde o naplati, službena zabilješka


	ODGOVORNOSTI I OVLAŠTENJA

	Referent - komunalni redar i Načelnik  imaju odgovornosti i ovlaštenja za provođenje komunalnog reda.


	ZAKONSKI I PODZAKONSKI OKVIR

	Zakon o komunalnom gospodarstvu, Zakon o općem upravnom postupku, Prekršajni zakon


	POJMOVI I SKRAĆENICE koje se koriste u dijagramu tijeka

	PU – prostorno uređenje


	
	Ime i prezime
	Funkcija
	Datum
	Potpis

	Odgovorna osoba:
	Josip Nikolić
	Načelnik
	15.10.2019.
	


	Dijagram tijeka
	Opis aktivnosti
	Izvršenje
	Popratni dokumenti

	
	
	Odgovornost
	Rok
	

	

	
	
	
	

	


	Po prijavi stranke ili po službenoj dužnosti Referent - komunalni redar utvrđuje počinitelja komunalnog nereda.
	Referent - komunalni redar
	Kontinuirano
	Prijava

	



	Po prijavi stranke ili po službenoj dužnosti Referent - komunalni redar utvrđuje počinitelja komunalnog nereda na licu mjesta.
	Referent - komunalni redar
	Kontinuirano
	Prijava

	

	Okrivljenik plaća novčanu kaznu na mjestu počinjenja uz izdavanje potvrde o naplati.
	Referent - komunalni redar, Okrivljenik
	Po utvrđivanju nereda
	Novčana kazna

	

	Novac naplaćene novčane kazne se razdužuje zajedno sa kopijom potvrde o naplati.
	Referent - komunalni redar
	Nakon naplate
	Kopija potvrde o naplati

	


	Komunalno redarstvo angažira drugu fizičku ili pravnu osobu za otklanjanje komunalnog nereda i snosi troškove izvršenja.
	Referent - komunalni redar
	Prilikom utvrđivanja
	Službena zabilješka

	





	Referent - komunalni redar će sa počiniteljem komunalnog nereda sačiniti zapisnik o uočenim činjenicama ili će sačiniti službenu zabilješku ako temeljem službenih podataka ili evidencije može utvrditi pravo stanje stvari, odnosno utvrđuje se da li je potrebno daljnje postupanje.
	Referent - komunalni redar
	
	Službena zabilješka

	

	Postupak se obustavlja jer je utvrđeno da nije potrebno daljnje postupanje.
	Referent - komunalni redar
	
	

	

	Rješenjem se naređuju radnje u svrhu održavanja komunalnog reda.
	Referent - komunalni redar
	Nakon utvrđivanja
	Rješenje

	

	
	
	
	


	Dijagram tijeka
	Opis aktivnosti
	Izvršenje
	Popratni dokumenti

	
	
	Odgovornost
	Rok
	

	

	
	
	
	

	

	Rješenje se dostavlja stranci preporučenom poštom. Evidentira se u knjizi izlazne pošte.
	Administrativni tajnik
	
	Rješenje, Knjiga ulazne pošte

	

	Od dana prijema rješenja počinju teći rokovi.
	Administrativni tajnik
	
	Dostavnica

	



	Stranka ima pravo žalbe na dostavljeno rješenje.
	Stranka
	15 dana
	Žalba

	

	Ukoliko stranka ne izjavljuje žalbu, postupa po rješenju.
	Stranka
	
	

	



	Stranka ili ovlašteni zastupnik dostavlja žalbu na rješenje pismeno ili usmeno na zapisnik.
	Stranka
	Do 15 dana
	Žalba

	



	Zaprimanje dostavljene žalbe vrši se u knjizi ulazne pošte.
	Administrativni tajnik
	Do 15 dana
	Žalba

	


	Zaprimljena žalba mora biti dopuštena, podnesena pravodobno i od ovlaštene osobe.
	Referent - komunalni redar
	
	Odluka

	


	Ako žalba nije dopuštena, pravodobna ili izjavljena od ovlaštene osobe odbacit će se rješenjem.
	Referent - komunalni redar
	
	Odluka o odbacivanju

	

	Rješenje se dostavlja stranci preporučenom poštom. Evidentira se u knjizi izlazne pošte.
	Administrativni tajnik
	
	Rješenje o odbacivanju žalbe

	

	Od dana prijema rješenja počinju teći rokovi.
	Administrativni tajnik
	
	Dostavnica

	


	Žalba uvažena i u potpunosti ili djelomično te se mijenja rješenje.
	Referent - komunalni redar
	
	Rješenje o žalbi

	

	
	
	
	


	Dijagram tijeka
	Opis aktivnosti
	Izvršenje
	Popratni dokumenti

	
	
	Odgovornost
	Rok
	

	

	
	
	
	

	

	Rješenje se dostavlja stranci preporučenom poštom. Evidentira se u knjizi izlazne pošte.
	Administrativni tajnik
	
	Rješenje o žalbi

	

	Od dana prijema rješenja počinju teći rokovi.
	Administrativni tajnik
	
	Dostavnica

	




	Ako žalba nije odbačena ni uvažena bez odgode će se dostaviti drugostupanjskom tijelu.
	Referent - komunalni redar
	Bez odgode
	

	


	Potvrda dostave žalbe drugostupanjskom tijelu.
	Referent - komunalni redar
	
	Žalba

	





	Drugostupanjsko tijelo odbacuje žalbu jer nije izjavljena od ovlaštene osobe, nije pravovremena. Drugostupanjsko tijelo odbija žalbu ili poništava rješenje te vraća spis predmeta prvostupanjskom tijelu.
	Drugostupanjsko tijelo
	
	Žalba, Odluka o žalbi

	


	Drugostupanjsko tijelo odbija žalbu ili poništava rješenje te vraća spis predmeta prvostupanjskom tijelu.
	Drugostupanjsko tijelo
	
	Rješenje

	

	Drugostupanjsko tijelo dostavlja rješenje prvostupanjskom tijelu.
	Administrativni tajnik
	
	Rješenje

	


	Rješenje se dostavlja stranci preporučenom poštom. Evidentira se u knjizi izlazne pošte.
	Administrativni tajnik
	
	Rješenje

	



	Poništeno rješenje drugostupanjsko tijelo može samo riješiti ili ga vratiti prvostupanjskom tijelu na ponovno rješavanje.
	Drugostupanjsko tijelo
	
	Rješenje

	
	
	
	
	


	Dijagram tijeka
	Opis aktivnosti
	Izvršenje
	Popratni dokumenti

	
	
	Odgovornost
	Rok
	

	

	
	
	
	

	


	Stranka može postupiti po rješenju a ukoliko nije zadovoljna rješenjem podiže tužbu Upravnom sudu.
	Stranka
	Nakon donošenja drugostupanjskog rješenja 
	Potvrda uplate troškova

	



	Stranka podnosi žalbu, ukoliko nije zadovoljna rješenjem.
	Stranka
	Po primitku rješenja
	Rješenje

	


	Stranka izjavljuje žalbu na rješenje i podiže tužbu pred Upravnim sudom.
	Stranka
	U roku od 8 dana
	Žalba

	



	Ako stranka nije postupila po rješenju a rješenje je izvršno pristupa se izvršenju rješenja.
	Referent - komunalni redar
	Nakon Izjave žalbe
	Rješenje

	



	Ispituje se je li stanka postupila po rješenju i o utvrđenom sastavlja službenu zabilješku.
	Referent - komunalni redar
	Nakon izvršnosti rješenja
	Rješenje

	

	Ako stranka nije postupila po rješenju a rješenje je izvršno pristupa se izvršenju rješenja.
	Stranka
	Nakon izvršnosti rješenja
	Rješenje

	

	U rješenju o izvršenju je potrebno navesti vrijeme,mjesto, i troškove izvršenja.
	Referent - komunalni redar
	Nakon izvršnosti rješenja
	Rješenje

	

	Ako stranka nije postupila po rješenju može se prisiliti na ispunjenje obveze novčanom kaznom, a ako ponovno ne postupi po rješenju kazna se može ponoviti.
	Referent - komunalni redar
	Nakon izvršnosti rješenja
	

	

	
	
	
	


	Dijagram tijeka
	Opis aktivnosti
	Izvršenje
	Popratni dokumenti

	
	
	Odgovornost
	Rok
	

	

	
	
	
	

	


	Rješenje se dostavlja stranci preporučenom poštom. Evidentira se u knjizi izlazne pošte.
	Administrativni tajnik
	Nakon prisilnog izvršenja
	Rješenje

	


	Referent - komunalni redar izvršiti će rješenje putem treće osobe o trošku izvršenika.
	Referent - komunalni redar
	Nakon dostave rješenja
	Rješenje

	

	Da bi se naplatili troškovi izvršenja rješenja donosi se rješenje o troškovima izvršenja.
	Referent - komunalni redar
	Nakon izvršenja
	Rješenje

	

	Rješenje se dostavlja stranci preporučenom poštom. Evidentira se u knjizi izlazne pošte.
	Administrativni tajnik
	Nakon rješenja
	Rješenje

	


	Potvrda uplate troškova izvršenja se evidentira.
	Referent - komunalni redar
	Nakon dostave rješenja
	Potvrda uplate troškova

	



	Rješenje sa cijelim spisom se odlaže u arhivu na rok od 10 godina.
	Referent - komunalni redar
	Nakon naplate
	Rješenje
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	Vlasnik postupka
	Referent - komunalni redar


	SVRHA I CILJ POSTUPKA

	Svrha i cilj postupka je utvrditi komunalni nered te odrediti mjere prekršajnog naloga.


	PODRUČJE PRIMJENE

	Postupak se primjenjuje u Općini Sikirevci.


	DRUGA DOKUMENTACIJA

	Odluka o komunalnom redu, Odluka o zakupu javne površine, Odluka o uređenju prometa na području općine, Odluka o načinu i vremenu obavljanja građevinskih radova na području općine Odluka o korištenju pojačala zvuka i zvučnim kutijama na području općine, Odluka o ugostiteljskoj djelatnosti na području općine, Odluka o autotaksi prijevozu u cestovnom prometu, Odluka o načinu i vremenu obavljanja građevinskih radova na području općine, Odluka o uvjetima i načinu držanja kućnih ljubimaca i načinu postupanja s napuštenim i izgubljenim životinjama, Odluka o držanju domaćih životinja, službena zabilješka, obvezni prekršajni nalog, prigovor, žalba, presuda, opomena, obvezni prekršajni nalog.


	ODGOVORNOSTI I OVLAŠTENJA

	Referent - komunalni redar obavlja aktivnosti utvrđivanja komunalnog nereda i izricanja prekršajnog naloga. Načelnik obavlja kontrole i prati tijek postupanja po OPN-u.


	ZAKONSKI I PODZAKONSKI OKVIR

	Zakon o komunalnom gospodarstvu, Zakon o općem upravnom postupku, Prekršajni zakon


	POJMOVI I SKRAĆENICE koje se koriste u dijagramu tijeka

	OPN - obvezni prekršajni nalog


	
	Ime i prezime
	Funkcija
	Datum
	Potpis

	Odgovorna osoba:
	Josip Nikolić
	Načelnik
	15.10.2019.
	


	Dijagram tijeka
	Opis aktivnosti
	Izvršenje
	Popratni dokumenti

	
	
	Odgovornost
	Rok
	

	

	
	
	
	

	

	Po prijavi stranke ili po službenoj dužnosti Referent - komunalni redar utvrđuje počinitelja komunalnog nereda.
	Referent - komunalni redar
	Prema utvrđenim potrebama
	Službena zabilješka

	

	Referent - komunalni redar sa počiniteljem komunalnog nereda će sačiniti zapisnik ili će sačiniti službenu zabilješku ako može utvrditi pravo stanje stvari temeljem službenih podataka ili evidencije.
	Referent - komunalni redar
	Prema utvrđenim potrebama
	Službena zabilješka

	

	Obveznim prekršajnim nalogom izriče se novčana kazna.
	Referent - komunalni redar
	
	Obvezni prekršajni nalog

	


	OPN se dostavlja stranci preporučenom poštom. Evidentira se u knjizi izlazne pošte.
	Referent - komunalni redar
	
	Obvezni prekršajni nalog

	

	Od dana prijema OPN-a, datum na povratnici, počinju teći rokovi.
	Stranka
	
	Obvezni prekršajni nalog

	


	Okrivljenik ili ovlašteni branitelj ima pravo uložiti prigovor.
	Stranka
	8 dana
	Prigovor

	

	Prigovor je uredan i dostavlja se Prekršajnom sudu.
	Referent - komunalni redar
	
	Prigovor

	



	Prekršajni sud je odgovoran za odluku o prigovoru.
	Prekršajni sud
	
	Prigovor

	

	Rješenjem će se prigovor odbaciti ako je nepravodobno izjavljen od neovlaštene osobe ili se ne može utvrditi na koji se OPN odnosi.
	Prekršajni sud
	
	Prigovor

	




	Okrivljenik ima pravo žalbe na rješenje kojim se odbacuje prigovor Visokom prekršajnom sudu.
	Stranka
	
	Žalba

	

	
	
	
	

	

	
	
	
	

	


	Prekršajni sud donosi presudu, kriv je ili nije kriv i dostavlja presudu prvostupanjskom tijelu/ komunalnom redarstvu.
	Prekršajni sud
	
	Presuda

	


	Okrivljeniku se dostavlja jedan primjerak presude.
	Referent - komunalni redar
	
	Presuda

	


	Okrivljenik nije uložio prigovor i nakon osam dana od dana prijema OPN postaje pravomoćan ili danom dostave presude Prekršajnog suda.
	Referent - komunalni redar
	8 dana
	Obvezni prekršajni nalog

	


	Ukoliko OPN nije plaćen okrivljeniku se dostavlja opomena.
	Referent - komunalni redar
	
	Obvezni prekršajni nalog

	
	Ukoliko okrivljenik ne plati OPN nakon opomene, pravomoćni prekršajni nalog i opomena se dostavlja poreznoj upravi na prisilnu naplatu. Prekršajni sud mijenja novčanu kaznu zatvorskom. Porezna uprava dostavlja potvrdu o naplati ili potvrdu da nije naplatila OPN.
	Referent JUO za lokalne poreze
	Do godinu dana
	Opomena

	


	Okrivljenik je platio kaznu, dostavlja se podatak o uplati.
	Referent - komunalni redar
	
	Obvezni prekršajni nalog

	


	OPN sa cijelim spisom se odlaže u arhivu na rok od 10 godina.
	Referent - komunalni redar
	
	Obvezni prekršajni nalog

	

	
	
	
	


POČETAK





Dostava OPN-a





POČETAK





KRAJ





Dostava prigovora





Nije utvrđen počinitelj





Utvrđivanje činjeničnog stanja





Prijem OPN-a





A





A





Presuda





Donošenje rješenja





Prijem dostavnice





Dostava žalbe





A





A





B





Utvrđivanje komunalnog nereda





Utvrđivanje počinitelja komunalnog nereda








NE





DA





Odbacivanje žalbe





Dostava rješenja o odbacivanju žalbe





Prijem dostavnice





Žalba uvažena





Prijem žalbe





Odluka o žalbi





Uvažena





Odbačena





Dostava rješenja





Prijem dostavnice





B





Ponovno rješavanje





Postupanje stranke po drugostupanjskom rješenju





Dostava rješenja





Poništavanje rješenja





Dostava drugostupanjskom tijelu i prijem dostavnice





Odluka o                     žalbi





Uvažena





Odbačena





Prijem rješenja





Stranka nije postupila po rješenju





Rješenje o izvršenju





Prisilno izvršenje nenovčanih obveza novčanom kaznom








Izvršnost rješenja





DA





NE





C





Žalba 


odbačena





DA





NE





C





D





Dostava rješenja o troškovima izvršenja





Naplata troškova izvršenja





Arhiviranje predmeta





D





KRAJ





Utvrđivanje počinitelja komunalnog nereda





Izricanje obveznog prekršajnog naloga





Odbacivanje prigovora





Odluka o prigovoru





Uvažen





Odbačen





Dostava presude





Pravomoćnost


OPN - a





Opomena na OPN





Naplata OPN-a





Arhiviranje





Postupak prisilne naplate





Naplata novčane kazne





Razduživanje naplaćene novčane kazne





Izjava žalbe





DA





NE





Izvršnost rješenja





Podnošenje prigovora





DA





NE





Utvrđivanje činjeničnog stanja








DA





NE





Postupak obustavljen





Dostava rješenja





Žalba





DA





NE





NE





DA





Izjava žalbe





NE





Izvršnost rješenja





DA





Dostava rješenja o izvršenju





Izvršenje





Rješenje o troškovima izvršenja





Izjava žalbe








